ДОВІДКА
про підсумки роботи органів праці та соціального захисту населення, установ і закладів соціальної сфери по виконанню завдань програми соціально-економічного розвитку області за 2009 рік
У 2009 році робота органів праці та соціального захисту населення, установ і закладів соціальної сфери над виконанням завдань програми соціально-економічного розвитку області спрямовувалася на зростання рівня доходів населення і його зайнятість, дотримання державних гарантій в оплаті праці, погашення заборгованості з її виплати, поглиблення адресності при наданні державних соціальних допомог та пільг, підвищення рівня соціального обслуговування населення.

Впродовж минулого року в області створені 20,7 тис. нових робочих місць – це 84,1% від річного завдання, проте п’ятирічне завдання, визначене Президентом України та Кабінетом Міністрів України по створенню в області 151,3 тис. нових робочих місць, виконане на 100,5%.
Річне завдання по створенню нових робочих місць виконане у Шосткинському (125,2%), Середино-Будському (107,1%), Роменському (102,7%), Великописарівському (100,9%), Краснопільському (100%) районах та місті Глухів (103,2%). Низький рівень виконання річного завдання відстежується у Липоводолинському (41,3%), Охтирському (53,5%), Лебединському (64,2%) районах та місті Охтирка (58,5%).

Упродовж 2009 року в області ліквідовані 19 тис. робочих місць, з них найбільше для найманих працівників у малому бізнесі – 10,7 тис. (або 56,1% від загального показника по області).

У 2009 році юридичними особами усіх форм власності скорочено 
3,7 тис. робочих місць, що в 2,4 раза більше, ніж у 2008 році. 

Ситуація на ринку праці регіону протягом 2009 року була напруженою. Однією з причин є зменшення пропозицій від роботодавців щодо працевлаштування. Станом на 01.01.2010 кількість вакансій становила 
720 одиниць, а чисельність незайнятих громадян, які перебували на обліку у службі зайнятості – 20 тис. осіб. Рівень зареєстрованого безробіття по області станом на 1 січня 2010 року становив 2,8%, що на 1,4 відсоткових пункти менше, ніж на відповідну дату 2009 року.

Завдяки своєчасному впровадженню органами влади спільно з роботодавцями організаційних заходів по зменшенню негативних наслідків світової кризи по кожному регіону були зроблені реальні кроки щодо підвищення державних соціальних гарантій в оплаті праці. Здійснювався постійний моніторинг за впровадженням на підприємствах області мінімальної заробітної плати.

У 2009 році фонд оплати праці усіх працівників залишився на рівні 
2008 року, а середньомісячна заробітна плата штатного працівника зросла на 8,2% і склала 1593 гривні, що у 2,1 раза перевищує прожитковий мінімум для працездатної особи та розмір мінімальної заробітної плати, визначений державою. Позитивна динаміка зростання середньомісячної зарплати збереглася в усіх містах і районах. 

На останню звітну дату заробітну плату в межах та меншу від мінімальної отримували 8,4% штатних працівників регіону. Проте, у містах Шостка та Лебедин частка таких працівників становила 14,5% і 14% відповідно, у Середино-Будському районі чисельність такої категорії працівників перевищує у 2,4 раза середньообласний рівень і становить 20,5%. 

Залишається актуальним питання збільшення заробітної плати у малому бізнесі через продовження практики виплати заробітної плати у „конвертах”. 

Фахівцями місцевих управлінь не в повній мірі забезпечуються повноваження по здійсненню контролю за виплатою заробітної плати працівникам підприємств-боржників та запровадженням суб’єктами господарювання мінімальних державних гарантій в оплаті праці. 

З метою легалізації „тіньової“ зайнятості протягом 2009 року робочими групами місцевих органів влади обстежені 6066 суб’єктів підприємницької діяльності, на 2281 із них роботодавцями порушене оформлення трудових договорів з найманими працівниками. Виявлені 5332 наймані працівника без оформлення трудових відносин. За результатами перевірок легалізовані 5124 робочі місця (або 24,8% від загальної кількості створених робочих місць в області), що на 2337 одиниць (або в 1,8 раза) більше, ніж у 2008 році.

Активно зазначена робота проведена робочими групами у містах Суми Шостка, Глухів, Ромни, Охтирка та Конотоп, Сумському, Кролевецькому, Конотопському, Ямпільському та Глухівському районах. Недостатня робота з легалізації зайнятості велась у Недригайлівському, Краснопільському, Лебединському та Великописарівському, Охтирському та Липоводолинському районах.

У 2009 році проведено 13 засідань обласної комісії та 277 засідань районних та міських комісій з питань погашення заборгованості із виплати заробітної плати, пенсій, стипендій та інших соціальних виплат, де заслухані звіти 699 керівників підприємств-боржників та 176 керівників райдержадміністрацій, міських рад. Це спряло тому, що підприємства-боржники зменшили борг на загальну суму 61,9 млн. гривень. Найбільше погашення боргу відстежується у містах Суми, Шостка, Охтирка та Тростянецькому районі. Повністю забезпечено виконання зобов’язань керівниками та ліквідовано в повному обсязі заборгованість на економічно активних підприємствах у містах Конотоп, Глухів, Буринському, Великописарівському, Конотопському, Краснопільському, Лебединському, Путивльському та Липоводолинському районах. Власниками розірвані контракти з 14 керівниками, у тому числі на 3 підприємствах комунальної форми власності. 

Незважаючи на проведену організаційну роботу, зведений графік погашення заборгованої заробітної плати не виконаний на загальну суму 
32,2 млн. гривень, у тому числі за рахунок державних підприємств на 
7,2 млн. гривень, комунальних – на 0,4 млн. гривень. Не забезпечене виконання графіка погашення боргів на комунальних підприємствах у містах Шостка, Ромни, Середино-Будському та Тростянецькому районах. Недостатньо здійснювався контроль управліннями праці та соціального захисту населення за укладанням, переукладанням та станом виконання графіків погашення заборгованості з виплати заборгованої заробітної плати окремими підприємствами у містах Суми, Лебедин, Ромни, Недригайлівському, Роменському та Тростянецькому районах.

Загальна заборгованість із виплати заробітної плати станом на 1 січня 2010 року склала 50 млн. гривень і до рівня 1 січня 2009 року збільшилася на 
19 млн. гривень (або на 61,3%). 

Заборгованість працівникам 71 економічно активного підприємства склала 35,9 млн. гривень, що в 1,7 раза більше від показника на початок 2009 року.

Заборгованість перед працівниками збільшилась у 9 територіальних одиницях області на загальну суму 23,5 млн. гривень.

У містах Суми, Шостка та Охтирка зосереджено 87,6% загального боргу економічно активних підприємств. Складною є ситуація у Тростянецькому, Роменському, Недригайлівському та Білопільському районах. 

За останні роки вплив органів праці та соціального захисту населення на удосконалення колективно-договірного регулювання соціально-трудових відносин став більш ефективним. 

На останню звітну дату на підприємствах області укладено 
3245 колективних договорів, під їх захистом перебуває 256,3 тис. працівників 
 (або 92,9%). У порівнянні з 2008 роком частка охоплених усіх працюючих колдоговірним регулюванням збільшилась на 2,2 відсоткових пункти.

Найвищий рівень охоплення працівників колективно-трудовим регулюванням спостерігається на підприємствах у місті Суми, Липово-долинському, Ямпільському та Великописарівському районах, де під захистом колективного договору перебуває 99,4% - 93,4% найманих працівників. Нижче середньообласного показника відстежується рівень у Роменському та Глухівському районах (77,4% - 74,1%). При охопленні чисельності працюючих, у тому числі працюючих у філіях, цей показник становитиме відповідно 91,7% та 93,5%. 

Упродовж 2009 року фахівцями місцевих управлінь суб’єктам господарювання надано 1636 методичних консультацій, направлено 776 листів керівникам підприємств з пропозиціями покращення умов колективних договорів, проведені 344 заходи (семінари, зустрічі, участь у зборах трудових колективів) щодо регулювання трудових відносин через колективні договори. 

Проводилася співпраця соціальних партнерів у напрямку вирішення проблем щодо укладання, реєстрації та контролю за виконанням колективних договорів і угод; дотримання трудового законодавства з питань оплати та охорони праці; поліпшення житлових та побутових умов, розвитку фізичної культури та спорту, оздоровлення працюючих та членів їх сімей тощо. 

З метою соціального захисту працівників, зайнятих на роботах з несприятливими умовами праці, у звітному році експертами з умов праці проведені 3800 експертиз: умов праці на робочих місцях, якості проведення атестації робочих місць, правильності застосування списків на пільгове пенсійне забезпечення інше. Перевірками були охоплені 1369 підприємств, серед них виявлено 26,2% таких, де атестація не проведена. Із 25,6 тис. робочих місць з несприятливими умовами праці, що підлягали атестації, 84% – атестовані, на 31% з них - виявлені порушення встановленого порядку її проведення. За підсумками експертиз підприємствам видані 140 висновків щодо якості атестації робочих місць та правильності віднесення їх до категорії зі шкідливими і важкими умовами праці, 1290 приписів та актів перевірок. 

Краще ця робота проводилась у Кролевецькому районі та місті Охтирка, гірше - у Глухівському та Недригайлівському районах.

Проведені 325 спільних та комплексних перевірок з територіальним управлінням Держгірпромнагляду, санітарно-епідеміологічною станцією, профспілками. За їх результатами притягнуто до адміністративної відповідальності 59 посадових осіб.

Організаційні заходи сприяли поліпшенню показників проведення підприємствами, установами та організаціями атестації робочих місць за умовами праці. У порівнянні з аналогічним періодом минулого року, частка підприємств з несприятливими умовами праці, на яких проведена атестація, збільшилася на 2,7% (з 96,5% до 99,2%).

Упродовж 2009 року надана державна підтримка малозабезпеченим сім’ям, сім’ям з дітьми, інвалідам з дитинства та дітям-інвалідам на суму 370,7 млн. гривень що в 1,3 раза перевищує суми виплат за 2008 рік. Заборгованості перед одержувачами допомоги немає. 

З початку 2009 року запроваджена допомога на усиновлених дітей із числа дітей-сиріт чи дітей позбавлених батьківського піклування, яких усиновили після 1 січня 2009 року. Станом на 01.01.2010 така допомога виплачується на 35 дітей, загальна сума виплат склала 309,1 тис. гривень. 

За 2009 рік нарахування субсидій на житлово-комунальні послуги склали 35,1 млн. гривень, проти 30,7 млн. гривень нарахувань за  2008 рік, або це на 15% більше. 
На підставі рішень комісій райдержадміністрацій, міських рад, як виняток, субсидія призначена 24,1 тис. сімей. 

Компенсаційні виплати фізичним особам, які надають соціальні послуги, що виплачувалися за рахунок коштів місцевого бюджету, нараховані 5,4 тис. фізичних осіб на загальну суму 3,9 млн. гривень, заборгованість з виплати  компенсації станом на 01.01.2010 відсутня. 

Головними державними та державними соціальними інспекторами здійснено 104,6 тис. перевірок достовірності інформації про доходи та майновий стан отримувачів допомоги та субсидій, 39,3 тис. обстежень сімей, в результаті чого виявлено 1,2 тис. випадків порушень, за якими вжито заходів згідно з чинним законодавством. 
Нині в рамках реалізації заходів проекту „Удосконалення системи соціальної допомоги” в 9 управліннях у повному обсязі освоєні кошти, виділені на ремонт першої черги приміщень, задіяних у наданні населенню всіх видів соціальної допомоги, 14 управлінь мають завершити ремонтні роботи протягом першого кварталу поточного року. 

Завершення ремонтних робіт та освоєння Стандартної моделі надання усіх видів соціальної допомоги є одним із ключових завдань кожного управління праці та соціального захисту населення на 2010 рік.

У 2009 році для надання пільг з державного бюджету обласному бюджету виділена субвенція в сумі 157,7млн. гривень, в тому числі  5,6 млн. гривень - на погашення заборгованості попереднього  року.  

За минулий рік надано пільг на житлово-комунальні послуги на суму 102,6 млн. гривень, що більше обсягів нарахувань за 2008 рік на 18,6 млн. гривень. У 2009 році нарахування пільг на тверде паливо та скраплений газ склали на 1,8 млн. гривень менше, ніж у попередньому році, через зменшення кількості пільговиків на 8,7 тис. осіб та незміну вартості твердого палива і скрапленого газу.

За минулий рік загальний розмір заборгованості на виплату пільг становить 10,2 млн. гривень, у тому числі за користування житлом та комунальними послугами 5,0 млн. гривень, послугами зв’язку – 392,2 тис. гривень, іншими пільговими послугами – 6,1 тис. гривень, по компенсаційних виплатах за проїзд у міському та приміському транспорті – 4,7 млн. гривень та по виплаті пільг на тверде паливо і скраплений газ готівкою – 34,5 тис. гривень.

У грудні 2009 року була проведена робота щодо внесення до Реєстру осіб, які мають право на пільги, відомостей про біля 3 тис. багатодітних сімей та більше 7,5 тис. дітей з багатодітних сімей для одержання ними пільг з 1 січня 2010 року відповідно до Закону України „Про охорону дитинства”.
В області протягом 2009 року проведено капітальний ремонт 122 житлових будинків, квартир інвалідів війни на загальну суму 1,1 млн. гривень.

До Дня Перемоги отримали разову грошову допомогу 86513 осіб, в т.ч. 6,9 тис. інвалідів війни, 7,1 тис. учасників бойових дій, 56,9 тис. учасників війни, 3 особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, 15,6 тис. членів сімей загиблих, померлих ветеранів війни. Проведена виплата склала в загальній сумі майже 12,4млн. гривень. 

Протягом 2009 року органами праці та соціального захисту населення забезпечено санаторно-курортним лікуванням 721 ветерана війни, із них 282 особи оздоровлено у санаторіях, підпорядкованих Мінпраці, та 439 путівок закуплено за рахунок коштів субвенції з державного бюджету.

Забезпечення санаторно-курортними путівками інвалідів загального захворювання складає 8,4%, або 192 путівок при потребі 2,3 тисячі.

У 2009 році проведено виплату компенсацій замість санаторно-курортного лікування 1244 інвалідам війни на загальну суму 318,6 тис. гривень. Серед інвалідів загального захворювання за минулий рік одержали компенсацію 756 осіб, які перебували на обліку для одержання санаторно-курортної путівки в управліннях праці та соціального захисту населення до 31 грудня 2006 року, на загальну суму 129 тис. гривень.

У сфері соціального захисту громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, на виплату компенсацій та надання пільг у 2009 році профінансовано кошти у загальній сумі 22,1 млн. гривень. Станом на 01.01.2010 заборгованість за всіма програмами складає 1,6 млн. гривень, це на 274,1 тис. гривень більше від суми заборгованості за 2008 рік. У 2009 році Міністерством праці та соціальної політики України для цієї категорії осіб виділено 537 путівок, які використані у повному обсязі. 
В установах соціальної сфери торік 1362 дитини-інваліда отримали реабілітаційні послуги.

Упродовж 2009 року в області продовжувалась робота по соціальному захисту бездомних громадян. Проте діючий єдиний в області спеціалізований Центр не вирішує у повному обсязі проблему соціальної захищеності згаданої категорії осіб, через те, що створені у структурі територіальних центрів сектори обліку не можуть надати весь комплекс необхідної допомоги бездомним громадянам.

Питання безбар’єрного доступу вирішене у всіх закладах соціальної сфери, за виключенням приміщення територіального центру та відділення реабілітації дітей-інвалідів у Кролевецькому районі.

Проблемним питанням є задоволення потреби інвалідів у засобах пересування та реабілітації і спецавтотранспортом.

Територіальними центрами соціального обслуговування пенсіонерів та одиноких непрацездатних громадян надано понад 50 видів різних соціальних послуг майже 35,3 тис. осіб, із них на дому обслуговувалися – 20,2 тис. чоловік.

Найменша частка громадян, які перебувають на обслуговуванні у відділеннях соціальної допомоги вдома, у Середино–Будському (54,8%), Білопільському (67,9%), Великописарівському (70,1%) районах та місті Лебедин (63,7%). Зменшилася чисельність осіб, котрі обслуговувалися у відділеннях соціальної допомоги вдома, у Буринському та Путивльському районах.

Соціально-побутові послуги громадянам надавалися діючими 23 відділеннями у структурі територіальних центрів. Цими відділеннями надано 
30,7 тис. таких послуг, з них 17,2 тис. – на платній основі на загальну суму 130,8 тис. гривень. Найбільше надано соціально-побутових послуг відділеннями територіальних центрів Конотопського, Недригайлівського, Охтирського районів та міста Конотоп.

Платними послугами у терцентрах скористалися 7229 чол., що у 1,4 раза більше проти 2008 року, сума коштів склала 154,7 тис. гривень, це вдвічі більше, ніж у попередньому році. Але впродовж звітного періоду не надавалися зазначені послуги у містах Лебедин, Шостка та Суми, в обмежених обсягах – у Буринському, Краснопільському, Кролевецькому, Путивльському, Сумському, Тростянецькому районах.

У 49 сільських та селищних центрах соціального захисту населення прийнято  близько 51 тис. громадян з різних соціальних питань. У минулому році припинили роботу такі центри у Краснопільському районі.

На вдосконалення системи надання соціальних послуг вразливим верствам населення спрямовувалася співпраця територіальних центрів з громадськими організаціями у Липоводолинському та Недригайлівському районах над проектами, що стали переможцями у конкурсі, оголошеному Фондом Східна Європа і компанією „Telenor Groun” в Україні за спільною програмою „Труднощі долаємо разом: центри для соціальної активності для осіб похилого віку у Полтавській та Сумській областях”, що передбачає покращення якості життя малозабезпечених людей похилого віку шляхом створення умов для спілкування між собою.

У територіальному центрі Охтирського району розпочав роботу госпрозрахунковий підрозділ – цех по виробництву та реалізації хлібо-булочних виробів за соціально доступними цінами.

На зміцнення матеріально-технічної бази територіальних центрів у 2009 році спрямовано коштів у сумі 711,2 тис. гривень, що у 3,1 раза менше, ніж у 2008 році. 

Упродовж 2009 року вдалося забезпечити стабільну роботу стаціонарних установ  та виконати натуральні норми харчування  на 99,6 %.

На утримання 13 будинків-інтернатів, де проживають 1742 особи, які перебувають на повному державному утриманні, в обласному бюджеті передбачено 34,9 млн. гривень, профінансовано та використано 34,6 млн. гривень. За рахунок надходжень від Пенсійного фонду 75% пенсій проживаючих вдалося покращити умови проживання, зміцнити матеріальну базу установ.

З метою здійснення енергозберігаючих заходів проведено часткову заміну ламп накалювання на енергозберігаючі, що дало можливість зекономити 41,0 тис. кВт/год електроенергії вартістю 30,4 тис. гривень.

Функціонування при інтернатних закладах 12 підсобних сільських господарств забезпечило проживаючих м’ясом на 46%, молоком на 138%. 

Протягом 2009 року головним управлінням праці та соціального захисту населення облдержадміністрації розглянуто 541 письмове звернення, що на 81 звернення менше, ніж за  2008 рік.

За категорією осіб найбільше звернень надійшло від пенсіонерів, інвалідів загального захворювання та інвалідів з дитинства, сімей з дітьми, дітей війни. Звернення інвалідів та учасників Великої Вітчизняної склали 7,6% від загальної кількості звернень, учасників ліквідації та постраждалих від аварії 
на ЧАЕС - 5,5%, малозабезпечених сімей та одиноких матерів - 4,9%. За характером піднятих питань у порівнянні з 2008 роком зменшилась кількість звернень з питань надання матеріальної допомоги, забезпечення інвалідів засобами пересування, побутового та трудового влаштування інвалідів, надання статусу учасника ліквідації, потерпілого від аварії на ЧАЕС, надання пільг, встановлення статусу учасника Великої Вітчизняної війни.

Найбільше звернень в розрахунку на 10 тис. населення надійшло на розгляд до головного управління від мешканців Білопільського, Липоводолинського та Буринського районів, міст Суми та Шостка.

До управлінь праці та соціального захисту населення райдержадміністрацій та міських рад надійшло на розгляд 2559 письмових звернень громадян, що на 102 звернення менше, ніж за 2008 рік. 

Протягом 2009 року на особистому прийомі у головному управлінні побували 754 відвідувачі. В управліннях праці та соціального захисту населення райдержадміністрацій протягом цього періоду прийнято понад 109 тис. громадян. 

З метою зменшення кількості звернень громадян у головному управлінні, управліннях праці та соціального захисту населення райдержадміністрацій. міських рад систематично проводиться роз’яснювальна робота серед населення з питань соціального захисту. За 2009 рік у засобах масової інформації було опубліковано 3950 матеріалів, підготовлених спеціалістами місцевих управлінь праці та соціального захисту населення, та 96 статей - керівниками і спеціалістами головного управління. Керівником головного управління, його заступниками та керівниками відділів проведено 33 виступи на обласному телебаченні та радіо по роз’ясненню актуальних питань державної соціальної політики. 

Інформаційно-роз’яснювальна робота належним чином організована  управліннями праці та соціального захисту населення у містах Суми, Ромни, Конотоп, Недригайлівському, Роменському, Білопільському та Глухівському районах. Недостатнім залишається рівень цієї роботи у Великописарівському, Середино-Будському та Ямпільському районах.

Начальник головного управління


                  В.М.Шаповал

